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1. EinfUhrung

Hinweis: Arbeits- und Hygieneschutzkonzept Lwerk Version 4.2 — Anderungen als Fufinoten (rot) gekennzeichnet (Anm. d.
Verfassers).

Das Corona Virus stellt unsere Gesellschaft und auch uns als FSD Lwerk Berlin Brandenburg gGmbH vor
groRte Herausforderungen. Der Schutz der Mitarbeiter*innen sowie der Arbeitnehmer*innen steht fiir

uns, besonders in dieser Situation, an oberster Stelle.

Aufgrund dessen hat unser betriebsinterner Krisenstab ein umfangreiches Arbeitsschutzkonzept zur
Infektionsabwehr von COVID-19 im Lwerk erarbeitet. Die Abstands- und Hygieneregeln wurden nach
der SARS-CoV-2 Infektionsschutzverordnung § 2, den ,SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandards des BMI
fur Arbeit und Soziales” (Anhang) und den ,SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandards fir Werkstatten fur
behinderte Menschen (WfbM)“ von der BGW festgelegt. Auf dieser Grundlage arbeitet auch unsere
Notbetreuung.

Das vorliegende Konzept wurde mit unserer Betriebsarztin abgestimmt und gilt fir alle Einrichtungen
unter der Tragerschaft der FSD Lwerk Berlin Brandenburg gGmbH.

Wir werden weiterhin nach Kraften alles daflr tun, den Infektionsschutz optimal zu organisieren und
die Menschen mit Beeintrdchtigung bestmdglich zu betreuen.
2. Geltungsbereich

Zur Infektionspravention der COVID-19-Pandemie wurden im Lwerk ArbeitsschutzmalRnahmen getrof-
fen, die im vorliegenden MalRnahmekonzept beschrieben sind. Dies gilt ab sofort bis zur Bekanntgabe
einer Neufassung. Das MalBnahmekonzept ist dynamisch, d.h. es wird standig Gberprift und weiterent-
wickelt. Aktualisierungen und Anderungen werden eingearbeitet.

Es ist flr die gesamte FSD Lwerk Berlin Brandenburg gGmbH giiltig. Fir AuRenarbeitsplatze gelten die
Hygieneschutzbestimmungen des aufnehmenden Arbeitgebers (s. auch Pkt. 3.5)*.

Fir die einzelnen Standorte wird durch individualisierte Umsetzungskonzepte den unterschiedlichen
Gegebenheiten Rechnung getragen.

Stand: 12.10.2020

3. Betriebsorganisation

3.1. Allgemeine Verhaltensregeln

Den Sicherheitsabstand von 1,5m einhalten

Mundschutz tragen, wenn der Abstand nicht sicher eingehalten werden kann

e Minimierung von Gruppenbildung - Gesprache von mehr als 15 min mit direktem Kontakt vermeiden
Nies- Hustenetikette einhalten —in Armbeuge husten oder niesen

RegelmalRiges Handewaschen — mind. 30 Sek.

Regelmaliges Liften geschlossener Raume

Einwegtaschen- und Handticher benutzen und sofort entsorgen

Gesichtsberihrungen vermeiden

3.2. Liften?

e Im Lwerk werden die Regelungen/Empfehlungen nach Abschnitt 5 ASR A3.6- freie Liftung Punkt 5.4
StoRliften angewandt.

1 Regelung fiir AuRenarbeitsplatze
23.2 Luften



3.3.

3.4

3.5.

4.1.

Dies bedeutet, dass eine StoRlUftung in Blrordumen mindestens nach 60 min und in Besprechungs-
raumen mindestens nach 20 min, fir ca. 3-5 Minuten, erfolgt.

Um das regelmaRige Stol3liften zu gewahrleisten ist das Formblatt 45-10 Zeitplan Stofliiften zu fih-
ren.

Arbeitszeiten

Um den Sicherheitsabstand in gemeinschaftlich genutzten Raumen zu gewahrleisten, werden Ar-
beits- und Pausenzeiten fir verschiedene Bereiche zu unterschiedlichen Zeiten vereinbart.
Abhéangig von der Anzahl der in den einzelnen Bereichen arbeitenden Personen werden auch fur
Kleingruppen unterschiedliche Pausenzeiten vereinbart.

Sollten die Raumkapazitaten nicht ausreichen wird ein Schichtarbeitsplan eingefthrt.

Mobiles Arbeiten bzw. Arbeiten von zu Hause aus ist moglich, sofern die Art der Tatigkeit und die
betrieblichen Moglichkeiten es erlauben. Es dient der Minimierung der Personenzahl in den betrieb-
lichen Raumen und bietet zusatzlichen Infektionsschutz.

Anwesenheitserfassung

Um im Fall einer COVID-19-Infektion eine moglichst lickenlose Kontaktinformation erstellen zu kon-
nen, wird die Anwesenheit aller Mitarbeiter*innen und Arbeitnehmer*innen taglich dokumentiert.

Ausgelagerte Arbeitsplatze

Dort wird nach individueller Absprache weitergearbeitet, wenn der dortige betriebliche Arbeits-
schutz dem Schutz der Mitarbeiter*innen genlgt und mit dem Schutzkonzept des Lwerks vereinbar
ist.

Die Bedingungen mussen schriftlich festgehalten werden.

Eine dokumentierte Unterweisung muss mit der/dem Mitarbeiter*in gefihrt werden.

. Beschilderungen und Leitsysteme

In allen Einrichtungen wird durch Aushange/Aufkleber /Bodenmarkierungen / Absperrungen / Schil-
der / Aufsteller auf die geltenden Hygiene- und SchutzmalBnahmen hingewiesen.

Der Mindestabstand bei stationdren Aufenthalten wird durch eine auffallige Bodenmarkierung
kenntlich gemacht. Wo er nicht gewahrleistet werden kann, werden Trennwande bzw. Schutzkon-
struktionen angebracht.

Bei mehreren Betretungsmoglichkeiten werden Ein- und Ausgédnge so beschildert, dass sie nur in
einer Richtung nutzbar sind.

4. Schutzausristung

Mund-Nasen-Bedeckungen

An allen Standorten wird mit Schildern/Aushangen auf das richtige Tragen von Masken hingewiesen
(z.B. Eingangstiren, Aufzug....)
Innerhalb des Standortes gilt ein generelles Tragen von Mundschutz als Pflicht, wenn der Mindest-
abstand von 1,5m nicht sicher gewahrt werden kann.
Als Mundschutz werden akzeptiert:

= Schals (z. B. Lwerk-Multifunktionstuch)

=  Ticher oder

= Alltagsmasken (selbstgenaht aus geeigneten Stoffen)

=  Einwegmasken

= Alltags- oder Gesichtsmasken

= Visiere



4.2.

51

5.2

6.1

Allen Arbeitnehmer*innen und Mitarbeiter*innen im Lwerk werden 5 Alltagsmasken zur Verfligung
gestellt. An allen Standorten liegen weitere einfache Alltagsmasken bereit.

Bei der Autofahrt zur Baustelle gilt: Fahrer*in und Insassen tragen eine Maske/Visier, es durfen keine
Pausen im PKW /LKW /Bus gemacht werden, einen moglichen Rechtsversto der Fahrer*in verant-
wortet das Lwerk.

andere Schutzausriistung

Sollten andere Schutzmasken (FFP2 ohne Ventil) oder zusatzliche Schutzkleidung bendtigt werden
oder sinnvoll erscheinen, werden diese gestellt.
Flr die BFB-Bereiche steht Schutzkleidung zur Verfigung.

. Entsorgung

Die PSA-Abfdlle (Einwegkleidung) werden in verschlossenen und reiRfesten Plastiksdcken der Ent-
sorgung zugefihrt.

Ein interner Transport gebrauchter PSA wird vermieden.

PSA und Arbeitskleidung wird getrennt von Alltagskleidung aufbewahrt.

5. Hygienemallnahmen

In allen Standorten werden an zentralen Stellen Hinweistafeln zur richtigen Nies- Hustenetikette, zur
Handhygiene und zum korrekten Umgang mit Hygienematerial aufgestellt.

. Handhygiene

auf den Toiletten und in Waschraumen wird fir eine ausreichende Menge Seife (in Spendern) und
Einmalhandtlchern gesorgt.

Zusatzlich wird Handdesinfektionsmittel bereitgestellt.

Flr Arbeiten auf Baustellen werden gefiillte Wasserkanister, Seife, Papierhandtlcher und Desinfek-
tionsmittel auf die Baustellen mitgenommen.

. RegelmaRige Flachenreinigung/- desinfektion

Mehrmals taglich werden haufig benutzte Flachen, Turgriffe und Handlaufe desinfiziert.

Die tagliche Reinigung von Toiletten und anderen gemeinschaftlich genutzten Raumen ist gewahr-
leistet.

Einmalhandschuhe und Einmaltlcher werden an allen Standorten bereitgestellt.

6. Aufenthaltsbereiche

Alle Aufenthaltsraume werden regelmaRig gellftet.
Alle Aufenthaltsraume werden regelmalig gereinigt, haufig benutzte Flachen desinfiziert.

. Kantinen

Strikte Einhaltung der Basishygiene besonders im Kiichenbereich.

In den Cafeterien werden Eingang und Ausgang getrennt (nach baulicher Moglichkeit).

Tische und Stiihle werden so gestellt, dass der Mindestabstand gewahrt werden kann.

Hinweise auf dem FulBboden fir den Weg zur Essensausgabe sowie Abstandsmarkierungen werden
angebracht.

Laut SARS-CoV-2 Infektionsverordnung § 5 Nr. 6 werden die Reinigungs- und Desinfektionsintervalle
(der Tischreinigung) verstarkt



6.2. Pausen-/Sanitar- und Umkleiderdume

e Die Nutzung durch Personen, die sich in den Rdumen aufhalten, wird so klein gehalten, dass der
Mindestabstand gewahrt bleibt.
e Inden Sanitdrraumen werden ausreichend Seife und Einmalhandttcher zur Verfligung gestellt.

6.3. Aufzliige
e Im Aufzugist das Tragen von Mund- und Nasenschutz Pflicht. Wenn mdoglich halt sich nur eine Person
im Aufzug auf.

7. Verpflegung

7.1. Allgemein

Die Essensversorgung Uber die Kantinen findet weiter statt. Mineralwasserflaschen missen namentlich
gekennzeichnet werden und dirfen nur von dieser Person benutzt werden.
Externe Personen sind von der Nutzung bis auf weiteres ausgeschlossen.

7.2. Rdumliche und zeitliche Aufteilung

Flr die Frihstlcks- und Mittagessenausgabe werden zeitliche Abldufe pro Bereich festgelegt.
Tische und Stihle sind so aufgestellt, dass der Mindestabstand gewahrt bleibt.

In Wartebereichen sind Abstandsmarkierungen angebracht.

Kaffee oder Tee wird durch das Kiichenpersonal in die Lwerk Coffee to go Becher (auch normale
Kaffeetassen moglich) abgefiillt, bzw. fir die Gartnerbaustellen in Thermoskannen.

Keine Buffetversorgung

Besteck wird von den Mitarbeiter*innen der Kiiche kontaktlos bereitgestellt

7.3. Essenversorgung und Waschelieferungen extern
e Weiterhin findet die Essen- und Waschelieferung moglichst kontaktlos statt.
7.4. Geschirreinigung

e Geschirr wird innerhalb des Standortes in einem geschlossenen Behaltnis zur Sptlmaschine trans-
portiert.

7.5. Kassen

e FEsgibteine verringerte Kassentatigkeit, beim Verkauf von Getranken oder StRigkeiten; fir das Frih-
stick werden Abrechnungslisten gefthrt. Nur wenn an den Kassen ein Sicht-/Spuckschutz ange-
bracht ist darf die Kasse betatigt werden.

8. Bildung

e Berufliche Bildung findet weiterhin statt.
8.1. Analog

Vor Ort — wenn Mitarbeiter*innen anwesend sind - in kleinen Gruppen unter Einhaltung der Hygiene-
vorschriften.
Uber Versand — es wird Bildungsmaterial geliefert und personliche telefonische Betreuung erbracht.

8.2. Digital
Uber die Teamsoftware und die online Plattform (, Lwerk-Forum®)
8.3. Gesprache

Der Begleitende Dienst fihrt nach oben beschriebenem Vorgehen ebenfalls Gruppen- oder Einzelge-
sprache durch.



9. Pflege von Mitarbeiter*innen

9.1. Personalschutz-PSA

Fir die Arbeit mit pflegebedirftigen Mitarbeiter*innen wird die nétige Schutzausristung zur Verfiigung
gestellt (Einwegmaske, Einweghandschuhe, Schutzbrillen, Gesichtsschild und Einwegschirze)
Zur Handpflege werden die entsprechenden Hautschutzprodukte bereitgestellt.

9.2. Desinfektion von Wasche, Betten, Mattratzen

Die Wasche wird regelmaRig gereinigt und hygienisch gewaschen. Berthrbare Flachen von Betten wer-
den desinfiziert. Matratzen werden, wenn notig, gereinigt oder ausgetauscht. Alle Medizinprodukte
werden personenbezogen verwendet.

10. Transporte

10.1. Fahrdienste

Fahrdienste werden Uber die Hygieneregelungen im Lwerk unterrichtet.
Die Fahrer*innen sind angehalten, im Fahrzeug, auf dem Gelande und in den Gebauden eine Maske zu
tragen.

10.2. Interne Transporte

Weiterhin findet die Essen- und Waschelieferung moglichst kontaktlos statt
11. Verhalten bei grippeahnlichen Symptomen

11.1. Unterweisung, Meldepflichten und Notfallplanung®

e FUr das Lwerk wurden zwei Verhaltensablaufe und der Meldekreis definiert (s. Anhang 16.1, 16.2,
16.3).

e Information zum Umgang mit Atemwegserkrankungen (s. Anhang 16.4%)

e Bei Wiedereintritt bzw. Neueintritt in die Werkstatt erfolgt die Unterweisung zu COVID 19, siehe
hierzu Anderung in FB 45-07 Unterweisung Covid 19 Pkt. 6°.

11.2. Allgemeine MaBnahmen —Umgang mit Atemwegserkrankungen®

Mitarbeiter*innen und Arbeitnehmer*innen des Lwerks sind dazu aufgefordert, bei grippedhnlichen
Symptomen nicht am Arbeitsplatz zu erscheinen, sondern die Erkrankung arztlich abklaren zu lassen.

Treten Symptome wahrend der Arbeitszeit auf, so sind diese entsprechend FB 45-08 Verhalten bei grip-
pedhnlichen Symptomen, unter zu Hilfenahme der Anlage 1 zu FB 45-08 Umgang mit Atemwegserkran-
kungen, abzuklaren und zu erfassen.

Personen mit Erkdltungssymptomen wie Fieber, starkem Husten oder Atemnot werden sofort rdumlich
isoliert. Der Ablauf ist intern zu dokumentieren (FB 45-08). Ihr Arbeitsplatz samt benutzten Arbeitsgera-
ten wird desinfiziert.

Bei COVID 19-Verdacht ist die Gesundheitsmanagerin und die unmittelbare Vorgesetzte zu informieren.
Sollten Symptome am Arbeitsplatz auftreten, ist dies sofort der Arbeitsgruppenleitung oder Vorgesetz-
ten mitzuteilen.

311.1 Unterweisung, Meldepflichten, Notfallplanung

4 Anhang 16.4

5 FB 45-07 Unterweisung Covid 19 Pkt. 6

611.2 Allgemeine MaRnahmen - Umgang mit Atemwegserkrankungen



11.3. Am Arbeitsplatz

Bei Mitarbeiter*innen: Abfrage/Feststellung des Neuauftretens von Symptomen ggf. mit der Mes-
sung der Kérpertemperatur durch die Gruppenleitung. (FB 45-08)

Personen mit Symptomen werden mit der Aufforderung zur arztlichen Abklarung nach Hause ge-
schickt.

Vorgesetzte werden informiert, Personendaten aufgenommen.

Direkte Kontaktpersonen werden erfasst und vorsichtig separiert.

Verhaltensdiagramm wird befolgt (s. Anhang 16.1 Grafik , Situation im Lwerk®).

Meldung an Gesundheitsmanagement, von dort weitergehende Meldung an das Gesundheitsamt,
bei ,Fehlalarm” wird dies auch gemeldet.

12. Verhalten bei bestatigter COVID 19 Infektion

Bei positivem Testergebnis werden die direkten Kontaktpersonen ermittelt und mit der Empfehlung,
sich testen zu lassen und in Quarantdne zu bleiben, fir 14 Tage nach Hause geschickt (s. Anhang
16.1).

Desinfektion der Arbeitsplatze erfolgt.

Bei Mitarbeiter*innen werden Betreuer*innen, Eltern und Wohneinrichtungen mit einbezogen.

13. Kommunikation

Das direkte Gesprach sollte immer nur in moglichst kleinen Gruppen und maéglichst kurz stattfinden. Der
Aufenthalt wird, wenn moglich, im Freien organisiert. In geschlossenen Raumen wird haufig mindestens
10 min. gellftet.

13.1. Digitale Medien

Konferenzen, Sitzungen, Teams werden standortibergreifend Uberwiegend per Video-Konferenz ab-
gehalten, standortibergreifende Begegnungen werden méglichst vermieden.

Lwerk Forum: Gber diese Plattform wird die berufliche Bildung organsiert. Ein standortibergreifender
Austausch von Mitarbeiter*innen und Arbeitnehmer*innen ist moglich.

Aktuelle Informationen sind sofort abrufbar.

Webseite: Kontaktinformationen, Aktuelles aus den Bereichen und Standorten, Zugrifflinks zu wich-
tigen Quellen.

13.2. Begleitende MaRnahmen

Der Begleitende Dienst und Gruppenleitungen treten in regelmaliigen Abstanden mit den Mitarbei-
ter*innen, die noch nicht wieder in der Werkstatt sind, in telefonischen oder schriftlichen Kontakt.

14. Betriebsfremde Personen

Der Zutritt betriebsfremder Personen wird nach Moglichkeit auf ein Minimum beschrankt.
Lieferungen und Abholungen erfolgen weitestgehend kontaktlos.

Kunden/Lieferanten/Fahrdienste, die regelmalRig das Betriebsgelande betreten/anfahren, werden
Uber die Hygieneregeln des Lwerks informiert. Sie werden zum Tragen einer Gesichtsmaske auf dem
Betriebsgeldande aufgefordert und werden in die Dokumentation eingetragen (FB 45-05 Erfassung
betriebsfremder Personen — Hygienekonzept). Das Lwerk stellt Einwegmasken o. Alltagsmasken, die
Moglichkeit zum Handewaschen/desinfizieren ist gewdahrleistet.

Die Anzahl von Kunden, die Laden-Geschéfte des Lwerks betreten ist je nach den spezifischen raum-
lichen Gegebenheiten unter Wahrung des Sicherheitsabstandes begrenzt worden.



15. Offnung

e Alle Mitarbeiter*innen und Arbeitnehmer*innen werden Uber die aktuellen Schutz- und Hygiene-
malinahmen, nach einer langeren Abwesenheit, informiert. Diese Belehrung wird von den Gruppen-
leitungen bzw. Standortleitungen dokumentiert.

e Die Informationen sind auch Uber die betriebsinternen digitalen Medien verfligbar.



16. Anhang

16.1. CORONA Virus — Verhalten im Lwerk’

Iten im Lwerk

ng zum richtigen
rodukten durch

tionsmaterial

Atemwegserkrankungen iiberpriife ich
itszustand

Situation
ZUHAUSE

r Telefon
oder Begleitenden Dienst

otline des Senats: 030-90 28 28 28 )

und Gesundschreibung

sarzt/Notarzt/ Gesundheitsamt
daten konnen mit Hilfe des Postleitzahltools

Iten im Lwerk

716.1 Corona Virus — Verhalten im Lwerk



16.2. CORONA Virus — Verhalten im WG/BEW des Lwerks?

Corona Virus — Verhalten im WG-BEW des Lwerk

Wie informiert

Lwerk stellt Unterlagen zur
Verfiigung

Lwerk fiihrt Schulung zum richtigen
Umgang mit Pflegprod ukten durch

Lwerk stellt Pflegprodukte und

bereich

Was mache ich als
Bewohner*in
oder als
Arbeitnehmer*in?

Wasm
Bewohner*in
oder
Arbeitnehmer*in?

- Reinigungsprodukte sowie deren
? N
CasllWe i P:\Corona\Informationsmaterial P.\Corona_\Hygl‘enek?nzepte\ Anwendung zur Verfligung
Hygienehinweise
Verwandte/Bekannte Ich habe den Verdacht mich angesteckt
1. Grades sind mit Corona Virus angesteckt zu haben
[ T |
Anhand der Informationen zum Umgang mit Atemwegserkrankungen
uberpriife ich mei dhei and
. . Ich habe schriftlich das arztlich
Sltuatlon nachgewiesene Corona Virus
ZUHAUSE I
/ Wohn- v

Ich melde mich per Telefon, SMS oder direkt bei
der Wohnbetreuung der entsprechenden WG/BEW
Arbeitnehmer*in bei/beim Vorgesetzte*n

!

Ich bleibe zu Hause

v

Melde mich telefonisch bei meinem Hausarzt /Notarzt / Gesundheitsamt
Das zustdndige Gesundheitsamt und dessen Kontaktdaten konnen mit Hilfe des Postleitzahltools

des RKI ermittelt werden: https://tools.rki.de/PLZTool/

(Informationen gibt es auch iiber die Biirgerhotline des Senats: 030-90 28 28 28)

!

ilane

Arbeitnehmer*in: Arbeitsantritt erst nach Genesung und Gesundschreibung

\/U\/\/

Corona Virus — Verhalten im Lwerk

Anrufer*in
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Anweis

Zuhause bleiben
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(Frau Linage

‘Auflistung alle
mit der Person

Anweisung

Vorgesetzte*n/Wohn
eines Riickrufes
mit Ergebnis vom Arzt.

Gesundheitszustand
uberprift
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16.3. Information und Anwendung Meldekreis’

1. Grad:

Person 1 hatte direkten Kontakt mit der infizierten Person.

[(mehr als 15 min und weniger als 2 m Abstand zurinfizierten Person)
Person 1 blsibt zu Halee und istfwird vom Gesundheitsamt/Arzt fr einen bestimmten Zeitraum in
Quararcdne gestellc

Beispiel

Gruppenlettung hatte mit Standotletung direkten Kortakt -

Wurden beide nech Hause geschidkt und vom Arzt in Queramtane gestelk.

916.3 Information und Anwendung Meldekreis
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16.4. Umgang mit Atemwegse

Unspezifische
Erkaltungssymptome

rkrankungen®

Wenn ich krank werde

Umgang mit Atemwegserkrankungen

Mit Corona zu
vereinbarende Symptome

« kein Fieber (bis 37,5 °C)
« Schnupfen
o Husten

Grundlage ist das zentrale
Hygienekonzept des Lwerks

Vor allem 11 die allgemeinen
Verhaltensregeln miissen umsetzbar
sein.

« erhohte Temperatur (bis 38,5 °C)
« Schnupfen
« Husten

Ich kann die Werkstatt nicht besuchen.
Ich muss die Werkstatt umgehend verlassen

¥

r—— —

v |

Gesundheitszustand
verschlechtert sich.

Ich muss mindestens
24 Stunden zu Hause
bleiben.

Gesundheitszustand
verschlechtert sich

Verhaltensregeln sind
nicht selbststandig
umsetzbar

Ve

mm

|
Arztin/Arzt veranlasst
keinen Corona-Test.

i-—Q'

(]
Test
negativ

\ 4 \ 4
24h @,
Z3m = 1M
mm mm

Ich kann die Werkstatt
besuchen.

Ich kann die Werkstatt nach 24 Stunden
ohne Symptome wieder besuchen.

10 16.4 Umgang mit Atemwegserkra

nkungen

Ich kann die Werkstatt nach Ablauf der Quaranténe
sowie 48 Stunden ohne Symptome wieder besuchen.

11



Korporatives
Mitglied der

Gio

FSD Lwerk Berlin Brandenburg gGmbH
Kamenzer Damm 1

12249 Berlin

Telefon 030.76 69 06-0

Telefax 030.76 69 06-77

E-Mail: lankwitz@lwnet.de
www.lwerk-berlin.de

Stand: 10/2020 / Erstellt: QM


mailto:lankwitz@lwnet.de
http://www.lwerk-berlin.de/

	Arbeits- und Hygieneschutzkonzept Lwerk_Deckblatt.pdf
	Arbeits- und Hygieneschutzkonzept Lwerk V4.2.pdf
	Arbeits- und Hygieneschutzkonzept Lwerk V4.0_letzte Seite.pdf

